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1. OBJETIVO

Establecer el procedimiento respecto a la definicion, implementacién y operacion del Modelo de Prevencion de
Delitos del Consorcio Constructor BOV SpA, para dar cumplimiento a lo establecido en la Ley N°20.393 de
Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los delitos que indica (como cohecho de funcionario publico
nacional y extranjero, financiamiento del terrorismo, lavado de activos, receptacién, negociacion incompatible,
corrupcion entre particulares, apropiacion indebida, administracién desleal, contaminacion de las aguas, y los
demas que se incorporen en dicho cuerpo legal).

De acuerdo a esta ley, las empresas responden penalmente por los delitos que fueren cometidos por sus
trabajadores, accionistas, miembros del directorio y gerentes, o terceros (como proveedores y asesores); si éstas no
implementan un modelo de prevencién de delitos, cumpliendo asi con el deber de direccidn y supervision que tienen
como persona juridica.

Se busca implementar una ética organizacional, es decir, prevenir de manera efectiva las malas practicas y sus

eventuales consecuencias penales para el Consorcio.

2. ALCANCE

El alcance de este procedimiento y del Modelo de Prevencion de Delitos refiere al Consorcio Constructor BOV SpA
(en adelante tambien el “Consorcio”).

Este procedimiento es aplicable a todos los trabajadores del Consorcio, accionistas, miembros del directorio y
gerentes, asi como tambien a los terceros que tienen relacion con el Consorcio, como proveedores y asesores,

entre otros.

3. DEFINICIONES

Ley N°20.393: ley que establece la responsabilidad penal de las personas juridicas en los delitos que indica, dentro
de los que se cuentan los de cohecho de funcionario publico nacional y extranjero, financiamiento del terrorismo,
lavado de activos, receptacion, negociacion incompatible, corrupcion entre particulares, apropiacion indebida,
administracion desleal, contaminacion de las aguas, sin perjuicio de la incorporacion de otros delitos por los que
puedan resultar penalmente responsables las personas juridicas.

Cohecho a funcionario publico nacional (en aspectos de la Ley N°20.393): dar, ofrecer o consentir en dar a un
empleado publico nacional un beneficio economico o de ofra naturaleza al que no tiene derecho, o mayores
derechos de los que le estan sefialados en razén de su cargo, en provecho de éste o de un tercero, en razén del
cargo del empleado, para que realice acciones u omisiones indebidas en su trabajo en beneficio de la empresa.
Cohecho a funcionario publico extranjero (en aspectos de la Ley N°20.393): ofrecer, prometer, dar o consentir
en dar a un funcionario pulblico extranjero un beneficio econdmico o de otra naturaleza, en provecho de éste o de un
tercero, en razdn del cargo del funcionario, o para que omita o ejecute, o por haber omitido o ejecutado, un acto
propio de su cargo o con infraccion a los deberes de su cargo, con el proposito de obtener o mantener para si o
para un tercero cualquier negocio o ventaja en el ambito de cualquiera transacciones internacionales o de una

actividad econdmica desempefiada en el extranjero.
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Lavado de dinero u otros activos (en aspectos de la Ley N°20.393): cualquier acto tendiente a ocultar o
disimular el origen ilicito de determinados bienes, teniendo en conocimiento que provienen de la perpetracion de
delitos relacionados con el trafico ilicito de drogas, terrorismo, trafico de armas, promocion de prostitucion infantil,
secuestro, cohecho, entre otros.

Financiamiento al terrorismo (en aspectos de la Ley N°20.393): solicitar, recaudar y/o proveer de fondos con la
finalidad de que se utilicen en la comision de cualquier delito terrorista (como por ejemplo, apoderarse o atentar
contra un medio de transporte publico en servicio, atentar contra el Jefe de Estado u otras autoridades, entre otros).
Receptacion (en aspectos de la Ley N°20.393): tener en su poder, a cualquier titulo, especies hurtadas, robadas y
objeto de abigeato (hurto de ganado), de receptacién o de apropiacion indebida, transportarlas, comprarlas,
venderlas, transformarlas o comercializarlas de cualquier forma, aun cuando ya hubiese dispuesto de ellas,
conociendo o no pudiendo menos que conocer su origen.

Negociacién incompatible (art. 240 del Coédigo Penal): incurre en el delito de negociacion incompatible, entre
otros, el empleado publico que directa o indirectamente se interesare en cualquier negociacion, actuacion, contrato,
operacion o gestion en la cual hubiere de intervenir en razén de su cargo; y, también el director o gerente de una
sociedad anénima, asi como toda persona a quien le sean aplicables las normas que en materia de deberes se
establecen para los directores o gerentes de estas sociedades, que directa o indirectamente se interesare en
cualquier negociacion, actuacién, contrato, operacién o gestién que involucre a la sociedad, incumpliendo las
condiciones establecidas por la ley.

La comisién de este delito también se extiende a los casos en que las personas antes indicadas dieren o dejaren
tomar interés, debiendo impedirlo, a sus parientes (dentro de los que se cuentan a su conyuge o conviviente civil, a
un pariente en cualquier grado de la linea recta o hasta en el tercer grado inclusive de la linea colateral, sea por
consanguinidad o afinidad); asi como también a terceros asociados con ellas o con sus parientes, o a sociedades,
asociaciones o empresas en las que ellas mismas, sus parientes o terceros asociados ejerzan su administracion en
cualquier forma o tengan interés social, el cual debera ser superior al diez por ciento si la sociedad fuere anonima.
Corrupcion entre particulares (articulos 287 bis y 287 ter del Cédigo Penal): incurre en este delito el empleado
o mandatario que solicitare o aceptare recibir un beneficio econéomico o de otra naturaleza, para si o para un
tercero, para favorecer o por haber favorecido en el ejercicio de sus labores la contratacion con un oferente sobre
otro; asi como también el que diere, ofreciere o consintiere en dar a un empleado o mandatario un beneficio
econdémico o de otra naturaleza, para si o un tercero, para que favorezca o por haber favorecido la contratacion con
un oferente sobre otro.

Apropiacion indebida (articulo 470 N°1 del Cédigo Penal): incurren en este delito los que en perjuicio de otro se
apropiaren o distrajeren dinero, efectos o cualquier otra cosa mueble que hubieren recibido en deposito, comision o
administracion, o por otro titulo que produzca obligacién de entregarla o devolverla.

Administracién desleal (articulo 470 N°11 del Cédigo Penal): incurre en este delito el que teniendo a su cargo la
salvaguardia o la gestion del patrimonio de otra persona, o de alguna parte de éste, en virtud de la ley, de una orden
de la autoridad o de un acto o contrato, le irrogare perjuicio, sea ejerciendo abusivamente facultades para disponer
por cuenta de ella u obligarla, sea ejecutando u omitiendo cualquier otra accién de modo manifiestamente contrario
al interés del titular del patrimonio afectado.
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Contaminaciéon de las aguas (articulo 136 de la Ley de Pesca): sanciona al que sin autorizacién, o
contraviniendo sus condiciones o infringiendo la normativa aplicable introdujere o mandare introducir en el mar, rios,
lagos o cualquier otro cuerpo de agua, agentes contaminantes quimicos, biolégicos o fisicos que causen dafio a los
recursos hidrobiologicos; asi como también al que por imprudencia © mera negligencia ejecutare dichas conductas.
Modelo de Prevencion de Delitos (en adelante también referido como “MPD”). proceso preventivo y de
monitoreo del Consorcio, a través de diversas actividades de control, sobre los procesos que se encuentran
expuestos a los riesgos de los delitos sefialados en la Ley N°20.393. Este modelo considera a lo menos, la
designacion de un Encargado de Prevencion de Delitos y definicion de sus medios y facultades; y el establecimiento
de un sistema de prevencion de delitos y su supervision.

Encargado de Prevencion de Delitos (en adelante también referido como “EPD”): persona designada por el
Directorio del Consorcio, cuyo cargo depende directamente de éste, y que es responsable de la aplicacion y
fiscalizacion del Modelo de Prevencion de Delitos y de coordinar las actividades a desarrollar una vez conocida una
denuncia relacionada con la Ley N°20.393.

Terceros: cualquier persona natural o juridica, que se vincula ya sea por una relacion comercial, juridica o de otro
tipo al Consorcio (por ejemplo, asesor, proveedor, entre otros).

Cédigo de Etica: guia para el actuar de trabajadores, gerentes y directores del Consorcio, independiente de su
rango jerarquico, basada en los conceptos de ética y buena conducta que debieran ser aplicados permanentemente
en el gjercicio de sus funciones en el Consorcio.

Comité de Etica: organismo encargado de fomentar y promover las conductas éticas en los trabajadores del
Consorcio, de velar por el cumplimiento del Cédigo de Etica y de resolver las denuncias recibidas.

Sancion: consecuencia o efecto de cometer una infraccion asociada al incumplimiento de leyes, cédigos,

reglamentos, politicas, procedimientos y demas normas internas y externas.

4. DOCUMENTOS RELACIONADOS
- Codigo de Etica del Consorcio Constructor BOV SpA
- Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad del Consorcio Constructor BOV SpA

- Procedimiento de Denuncia del Consorcio Constructor BOV SpA

5. DESCRIPCION

5.1. PRINCIPIOS Y LINEAMIENTOS GENERALES DEL MODELO DE PREVENCION DE DELITOS

1. El Consorcio velara por mantener un modelo de organizacion, administracion y supervision adecuada,
denominado “Modelo de Prevencion de Delitos” (MPD), a través del cual promovera la prevencién y mitigacién
de la comision de los delitos indicados en la Ley 20.393.

2. El Directorio del Consorcio designara un Encargado de Prevencion de Delitos, quien sera responsable de la
adopcion, implementacion, operacion, supervision y actualizacion del MPD. La designacion se debe formalizar

en el acta correspondiente.
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El cargo de Encargado de Prevencion de Delitos debera tener una duracion de hasta tres afios, pudiendo ser
prorrogado por periodos de igual duracion.
Asimismo, el Directorio del Consorcio proveera o autorizard que se provean los medios (equipo de trabajo,
recursos materiales, etc) al Encargado de Prevencion de Delitos para el desarrollo de sus funciones y
actividades, considerando el tamafio y complejidad del Consorcio.
El Encargado de Prevencién de Delitos tendrd acceso directo e irrestricto a las distintas areas de la
organizacién con el objetivo de realizar o coordinar la ejecucién de sus funciones, ya sea para efectuar
investigaciones especificas, facilitar el monitoreo del MPD, y/o solicitar y revisar informacion relacionada con su
ambito de accion. Asi como también tendra acceso directo al Directorio del Consorcio, con el objeto de informar
la gestion del MPD, al menos dos veces al afio y/o cuando las circunstancias lo ameriten. El Encargado de
Prevencion debe contar con autonomia respecto a los accionistas.
El Encargado de Prevencion de Delitos difundird y comunicara el Modelo de Prevencion de Delitos a los
directores, gerentes y trabajadores del Consorcio, asi como también los roles y responsabilidades que de éste
emanan.
El ambiente de control del MPD se compone, pero no se limita, a los siguientes documentos:

e Politica y procedimiento Prevencion de Delitos.

e Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

« Coadigo de Etica.

e Procedimiento de Denuncias.

e Normativa legal vigente.
El Modelo de Prevencién de Delitos debera ser actualizado al menos anualmente o cuando sucedan cambios
relevantes en la organizacién, en el entorno de negocios del Consorcio y/o en la normativa legal vigente. El
responsable de esta actividad sera el Encargado de Prevencion de Delitos.
Luego de la implementacion y puesta en régimen del Modelo de Prevencion, cuando el Directorio del Consorcio
lo estime conveniente, de acuerdo a lo establecido en la Ley N°20.393, se podra optar por certificar la adopcién
e implementacion del mismo por parte de una empresa de auditoria externa, sociedades calificadoras de riesgo

u otras registradas en la Comisién para el Mercado Financiero (CMF).

5.2. ORGANIZACION: ROLES Y RESPONSABILIDADES

DIRECTORIO DEL CONSORCIO

Designar y revocar de su cargo al Encargado de Prevencion de Delitos.

Proveer o autorizar que se provean los medios y recursos necesarios para que el Encargado de Prevencion de
Delitos logre cumplir con sus roles y responsabilidades.

Aprobar la Politica y el Procedimiento de Prevencion de Delitos.

Velar por la correcta implementacion y efectiva operacion del MPD.

Informar al Encargado de Prevencion de Delitos de cualquier situacion observada que tenga relacion al

incumplimiento de la Ley N°20.393 y las gestiones relacionadas al MPD.
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Decidir si se optara por la certificacién del MPD de acuerdo a lo establecido en la Ley N°20.393.

Constituir un Comité de Etica y designar a las personas que lo integraran.

COMITE DE ETICA

Velar por el cumplimiento del Cédigo de Etica del Consorcio.

Apoyar la gestion del MPD, a través del contacto con el EPD.

Tomar conocimiento de las denuncias por infracciones al MPD o que tengan relacién con delitos establecidos en
la Ley 20.393.

Liderar la resolucion de las denuncias y/o conductas sospechosas que tome conocimiento, definir las acciones
que estime necesarias para su investigacion, asi como aplicar las sanciones que correspondan de acuerdo a lo
establecido en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

Si la denuncia tiene un caracter de delito segun la Ley N°20.393, y no son suficientes las sanciones laborales
derivadas de la violacion al MPD del Consorcio, el Comité de Etica podra decidir que se remitan antecedentes a
las autoridades competentes.

Solicitar los reportes que estime necesarios al Encargado de Prevencién de Delitos.

GERENTE GENERAL

Velar por la correcta implementacion y efectiva operacion del MPD.

Participar en el proceso de identificacion y evaluacion de los riesgos de delitos del Consorcio.

Velar por la correcta implementacion de las actividades de control definidas para mitigar los riesgos
identificados.

Entregar la informacion que requiera el Encargado de Prevencion de Delitos para el desempefio de sus
funciones en relacion a la implementacion, operatividad y efectividad del MPD.

Informar al Encargado de Prevencion de Delitos cualquier situacion observada, que tenga relacién al
incumplimiento de la Ley N°20.393 y las gestiones relacionadas al MPD.

Implementar las medidas disciplinarias a quienes no cumplan con el MPD o ante la deteccion de indicadores de
delitos de la Ley 20.393.

ENCARGADO DE PREVENCION DE DELITOS

Ejercer el rol de Encargado de Prevencion de Delitos, tal como lo establece la Ley N°20.393, y de acuerdo a las

facultades definidas para el cargo por el Directorio del Consorcio.

Liderar el proceso de difusion y capacitacion del MPD en el Consorcio.

Velar por la correcta definiciéon, implementacion y operacion del MPD.

o Establecer y dar cumplimiento a la politica y procedimiento Prevencion de Delitos.

o ldentificar actividades o procesos con riesgo de comision de los delitos indicados en la Ley 20.393.

o Fomentar que los procesos internos del Consorcio cuenten con actividades de control para mitigar los
riesgos de delitos.
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o Monitorear el funcionamiento del MPD.

Mantener actualizada la politica y el procedimiento de Prevencion de Delitos y el MPD.

Reportar al Directorio sobre la gestion y funcionamiento del MPD.

Tomar conocimiento y efectuar un analisis de toda operacién inusual o sospechosa y, en caso de estar
considerado como delito o infraccién al MPD, elevar el caso al Comité de Etica y/o al Directorio.

Documentar y custodiar la evidencia relativa a las actividades de investigacion y prevencion de los delitos
sefialados en la Ley 20.393.

Prestar asistencia, cuando corresponda, en las demandas, denuncias o gestiones judiciales que decida
emprender el Consorcio, en relacion a los delitos sefialados en la Ley N°20.393 y aportar todos los

antecedentes que mantenga en su poder o de los cuales tuviere conocimiento en razén de su cargo.

TODOS LOS TRABAJADORES

Cumplir con lo dispuesto en las politicas y procedimientos que se establezcan en el contexto del MPD.

Entregar la informacion que requiera el Encargado de Prevencion de Delitos para el desempefio de sus
funciones en relacion a la implementacioén, operatividad y efectividad del MPD.

Participar y/o apoyar las actividades de difusion y capacitacion del MPD.

Implementar y/o ejecutar las actividades de control establecidas para mitigar los riesgos identificados e informar
al Encargado de Prevencion de Delitos cualquier nuevo riesgo que identifique.

Informar oportunamente, por los canales definidos por el Consorcio, respecto de situaciones gue pudieran ir en
contra de lo establecido en el presente procedimiento y/o en el Modelo de Prevencion de Delitos.

ASESORES LAGALES

Asesorar en el proceso de inclusién de clausulas de cumplimiento de la Ley N°20.393 en los diversos contratos
o convenios que celebre el Consorcio con terceros.

Informar al Encargado de Prevencion de Riesgos, cuando éste lo solicite, de las demandas y/o juicios del
Consorcio que se relacionen a los delitos sefialados en la Ley N°20.393 y que tengan conocimiento.

Informar al Encargado de Prevencién de Riesgos de las multas o sanciones aplicadas al Consorcio por
entidades fiscalizadoras con el fin de detectar casos que afecten el cumplimiento de la Ley N°20.393.

Asesorar al Encargado de Prevencién de Riesgos en relacion a investigaciones y analisis de denuncias
asociadas a la Ley N°20.393.

Asesorar en la toma de decisiones en relacion a las sanciones y acciones correctivas a implementar producto

de las investigaciones efectuadas y concluidas.
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5.3. DESCRIPCION DEL MODELO DE PREVENCION DE DELITOS (MPD)
El MPD se desarrolla a traves de las siguientes actividades:

e Actividades de prevencion.

e Actividades de deteccion.

e Actividades de respuesta.

e Supervision y monitoreo del MPD.
Todas estas actividades estan orientadas a apoyar el funcionamiento del MPD.

A continuacion, se presenta una vista grafica de las actividades del Modelo de Prevencion de Delitos.

Modelo de Prevencén de Delitos

Actividades de Actividades de Actividades de
Prevencion Deteccién respuesta

Supervision y
Monitoreo del MPD

Auditorias de cumplimiento
Difusién y entrenamiento de las acﬁ;idadeﬁ de control Sanciones disaplinarias
el MPD

Monitoreo del MPD

Identificacién y andlisis de
riesgos de delitosy sus Revision de litigios
actividades de control

Registroy seguimientode

denuncias y sancones Actualizacion del MPD

Ejecuddn de las adividades Comunicadén de sandionesy
de control de prevendidn de Revision dedenundas mejora de actividades de
delitos controldel MPD

Coordinadon de Denuncia a la justida
investigadones (opcional)

5.3.1. ACTIVIDADES DE PREVENCION
El objetivo de las actividades de prevencion es evitar incumplimientos o violaciones al MPD y prevenir la comision
de los delitos sefialados en la Ley N°20.393.
Como se observa en el esquema, las actividades de prevencion del MPD del Consorcio son las siguientes:
a. Difusion y capacitacion.
b. Identificacion y analisis de los riesgos de delitos y sus actividades de control.
c. Ejecucion de las actividades de control de prevencion de delitos.

A continuacion, se describiran los procesos asociados a estas actividades.
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a. Difusién y capacitacion
El Encargado de Prevencién de Delitos, en conjunto con el departamento de Gestion de Personas, velara por:

e La ejecucion de capacitaciones periédicas respecto al MPD (al menos anualmente).

e La incorporacion de las materias del MPD y los delitos asociados en los programas de induccién de los

trabajadores nuevos.

Se debera llevar un registro de las inducciones y capacitaciones realizadas, completando en cada ocasion el
registro “Actividad de Comunicacién” (ver anexo 1), el que debe ser almacenado correctamente por el Administrador
de Obra, o quien éste designe. Ademas, se debe enviar una copia de cada registro al Encargado de Prevencion de

Delitos (0 a su asistente).

b. Identificacion de los riesgos de delitos y sus actividades de control
El Encargado de Prevencion de Delitos es responsable del proceso de identificacién, analisis y evaluacion de los
riesgos de comision de los delitos contemplados en la Ley 20.393 para el Consorcio.
Especificamente, debera efectuar y/o liderar las actividades que se describiran a continuacion.
1) Identificacién de los riesgos de delitos.
El proceso de identificacién de los riesgos busca determinar:
1. Qué eventos de riesgo pueden ocurrir.
2. Qué areas o procesos estan expuestos a la ocurrencia de los eventos de riesgo identificados.
3. Qué eventos podrian resultar en un impacto negativo para el Consorcio y, en ese caso, determinar si se
configura responsabilidad penal.
2) Evaluacion de los riesgos.
Los riesgos identificados deberan ser evaluados para su priorizacion, con el objetivo de determinar las areas o
procesos de mayor exposicion, lo que permitira enfocar los recursos y esfuerzos del Encargado de Prevencion de
Delitos.
Para evaluar los riesgos se utilizaran los parametros de impacto (o consecuencias) y probabilidad de que se
produzca un evento de riesgo.
Se entiende por impacto el efecto o el dafio sobre el Consorcio en caso de materializarse un riesgo y por
probabilidad el nivel de ocurrencia con que se puede materializar el riesgo (ver Tablas N°1 y N°2). Ambos
parametros deberan ser evaluados segun la naturaleza del riesgo, sin considerar las acciones y controles mitigantes

existentes.
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Escalas de Nedicién

TABLA Ne 1: IMPACTO DEL RIESGO

TABLA N22: PROBABILIDAD DEL RIESGO

Valor Categoria
Riesgo que puede tener un pequefo o nulo efecto en
1 Insignificante  |el desarrollo del proceso y que no afecta el

Valor Categoria
Riesgo cuya probabilidad de ocurrencia es muy baja,
a Remoto es decir, se tiene entre 1% a 10% de seguridad que

cumplimiento de sus objetivos estratégicos.

Riesgo que causa un dafio menor en el desarrallo del
2 proceso y que no afecta mayormente el

cumplimiento de sus objetivos estratégicos.

éste se presente.

Riesgo cuya probabilidad de ocurrencia es baja, es
2 decir, se tiene entre 11% a 30% de seguridad que

éste se presente.

Riesgo cuya materializacion causaria un deterioro en
el desarrollo del proceso dificultando o retrasando el
cumplimiento de sus objetivos, impidiendo que éste
se desarrolle en forma adecuada.

3 Moderado

Riesgo cuya probabilidad de ocurrencia es media, es
decir, se tiene entre 31% a 65% de seguridad que
éste se presente.

Riesgo cuya materializacién dafiarfa
significativamente el desarrollo del proceso y el

~ |cumplimiento de sus objetivos, impidiendo que éste
_ |se desarrolle en forma normal.

~ |Riesgo cuya probabilidad de ocurrencia es alta, es
|decir, se tiene entre 66% a 89% de seguridad que
| éste se presente.

Riesgo cuya materializacién influye gravemente en el
desarrolio del proceso y el cumplimiento de sus
ji impit que éste se

desarrolle.

Riesgo cuya probabilidad de ocurrencia es muy alta,
es decir, se tiene un alto grado de seguridad que éste

se presente {90% a 100%).

La combinacion de la evaluacion de impacto y probabilidad permite definir el nivel de importancia o severidad del

riesgo para el Consorcio, de acuerdo a la siguiente tabla de clasificacion, y elaborar mapas de riesgos de delitos.

Tabla de clasificacién Nivel de Importancia / severidad del Riesgo

Muy probable (5) Medio (5)

‘|Problable (4)

tremao (20

Medio (4)
Posible (3) }

) ! Ureme

Improbable (2) Medio (4)

Remoto (1)

Probabilidad

Medio (6)

sl
Medio (4) Medio (5)

Insignificante {1)| Menor (2)

l Moderado (3) | Mayor (4) |Muv5ignificativo (5

Impacto
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3) Identificacion de los controles vigentes.
Para los riesgos detectados se deben identificar las actividades de control que se aplican actualmente en la
organizacién para su mitigacion.
La identificacion de los controles se efectuara con la participacion de representantes de las distintas areas
involucradas.
4) Evaluacién de los controles vigentes y generacién de nuevos controles.
Los controles identificados para cada riesgo deben ser evaluados -en forma global- en relacién a su capacidad para
mitigar razonablemente la materializacion del riesgo asociado, al menos anualmente y/o cuando las circunstancias
asi los ameriten. Dicha evaluacién sera efectuada por el Encargado de Prevencion de Delitos en conjunto con las
areas involucradas.
En base a la evaluacion efectuada se podra estimar si los controles existentes mitigan o no razonablemente el
riesgo de delito, y en caso necesario, se deberan generar nuevas actividades de control, siendo el area la
responsable de su implementacion y ejecucion.
5) Matriz de Riesgo de Delitos.
El proceso de identificacion de los riesgos con sus respectivas actividades de control debe ser documentado en una
Matriz de Riesgos de Delitos del Consorcio.
La confeccion de la Matriz de Riesgos de Delitos es responsabilidad del Encargado de Prevencion de Delitos, y
debera ser actualizada en forma anual o cuando sucedan cambios significativos en la organizacion y/o en las
condiciones del negocio.
La estructura de la matriz de riesgo de delitos debe contener al menos |a siguiente informacion:

e Proceso: indica el area o proceso asociado con el riesgo identificado.

» Tipo de delito asociado: indica el delito especificado en la Ley N°20.393.

» Descripcion actividad de control o accién mitigante: descripcion breve de la actividad de control.

5.3.2. ACTIVIDADES DE DETECCION
El objetivo de estas actividades es efectuar acciones que detecten incumplimientos al MPD o posibles escenarios
de comision de los delitos sefialados en la Ley N°20.393.
Las actividades de deteccion del MPD del Consorcio son las siguientes:
a. Seguimiento del cumplimiento de las actividades de control del MPD.
b. Revision de litigios.
c. Reuvision de denuncias.
d. Coordinacion de investigaciones.
a. Seguimiento del cumplimiento de las actividades de control del MPD
El Encargado de Prevencién de Delitos -0 quien éste designe- deberd verificar, al menos anualmente, el
cumplimiento de las actividades de control del MPD, pudiendo solicitar informacién y/o reuniones a los involucrados

en las actividades de control.
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En atencion a los hallazgos o debilidades que se detecten, el Encargado de Prevencion debera tomar las medidas
correctivas necesarias y realizar las actualizaciones a la matriz de riesgo y/o a las politicas y procedimientos
establecidos en caso que corresponda.
b. Revision de litigios
Los Asesores Legales entregaran al Encargado de Prevencion de Delitos, cuando éste lo solicite, un informe que
detalle:

e Actividades derivadas de fiscalizaciones, demandas, juicios o cualquier accion legal que involucre al

Consorcio en algun escenario de delito relacionado a la Ley N°20.393, de las que tengan conocimiento.

e Multas y/o infracciones cursadas o en proceso de revisién, de las que tengan conocimiento.
c. Revision de denuncias
El Encargo de Prevencion de Delitos es el encargado de coordinar las actividades a desarrollar una vez conocida
una denuncia relacionada con la Ley N°20.393, segun lo dispuesto en el “Procedimiento de Denuncias’ del
Consorcio.
d. Coordinacion de investigaciones
El Encargado de Prevencion de Delitos, en conjunto con el Comité de Etica, definirdan y coordinaran las
investigaciones derivadas de las denuncias y/o conductas sospechosas, que tengan implicancia en el MPD o se

encuentren asociadas a escenarios de delitos de la Ley N°20.393.

5.3.3. ACTIVIDADES DE RESPUESTA
El objetivo de las actividades de respuesta es establecer resoluciones, medidas disciplinarias y/o sanciones a
quienes incumplan el MPD o ante la deteccién de indicadores de delitos de la Ley N°20.393.
Entre las actividades de respuesta del MPD del Consorcio se deben considerar las siguientes:

a. Sanciones disciplinarias.

b. Registro y seguimiento de denuncias y sanciones.

c. Comunicacién de sanciones y mejora de actividades de control del MPD que presenten debilidades.

d. Denuncias a la justicia (opcional).
a. Sanciones disciplinarias
El Consorcio podra aplicar medidas disciplinarias ante el incumplimiento del Procedimiento de Prevencion de Delitos
o la deteccién de potenciales delitos. La aplicacién de una sancién debera estar sustentada con una investigacion
del hecho que la justifique fehacientemente. Atendida la gravedad de los hechos, las medidas y sanciones que se
aplicaran seran las establecidas en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad o las previstas en los
contratos con terceros, segln corresponda. La sancion a ser aplicada sera determinada por el Encargado de
Prevencion de Delitos en conjunto con las areas involucradas.
b. Registro y seguimiento de denuncias y sanciones
El Encargado de Prevencion de Delitos efectuara un seguimiento a las denuncias y mantendra un registro de éstas,
de las investigaciones (en curso y cerradas) y de las medidas disciplinarias aplicadas, de acuerdo a lo establecido

en el Procedimiento de Denuncias.
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c. Comunicacion de sanciones y mejora de actividades de control del MPD que presenten debilidades

La determinacion de aplicacion de sanciones debera ser comunicada al afectado, dejando constancia escrita. La
responsabilidad de la implementacion de las acciones correctivas es del area correspondiente.

Junto a lo anterior, el Encargado de Prevencién de Delitos debe revisar las actividades de control vulneradas, a fin
de aplicar mejoras en su disefio o generar nuevas actividades de control.

d. Denuncias a la justicia

Ante la deteccién de un hecho que pueda tipificarse como delito, el Encargado de Prevencién de Delitos evaluarg,
en conjunto con el Comité de Etica y/o el Directorio, la posibilidad de efectuar acciones de denuncia ante Tribunales
de Justicia, Ministerio Publico o Carabineros.

Si bien el Consorcio no se encuentra obligado por ley a denunciar, es una circunstancia atenuante de la
responsabilidad penal de la persona juridica. El Articulo 6 de la Ley N°20.393, establece:

“Se entendera especialmente que la persona juridica colabora sustancialmente cuando, en cualquier estado de la
investigacion o del procedimiento judicial, sus representantes legales hayan puesto, antes de conocer que el
procedimiento judicial se dirige contra ella, el hecho punible en conocimiento de las autoridades o aportando

antecedentes para establecer los hechos investigados.”

5.3.4. SUPERVISION Y MONITOREO DEL MODELO DE PREVENCION DE DELITOS

El Encargado de Prevencion de Delitos debe monitorear constantemente la operacion del MPD, supervisando su
efectividad en el propdsito de prevenir y mitigar la comision de los delitos asociados a la Ley 20.393.

También debe actualizar el MPD, asi como las politicas y procedimientos asociados, al menos anualmente y/o

cuando sucedan cambios relevantes en el Consorcio.

6. EDICIONES
Rev. 01 (13/12/2019)
Daniela Irarrazabal
- Primera version.
Rev. 02 (24/12/2019)
Daniela Irarrazabal

- Seagrego la contaminacién de aguas como un tipo de denuncia.

7. ANEXOS
IDENTIFICACION | ALMACENAMIENTO RESPONSABLE
ANEXO 1 = Encargado Prevencion de
Actividad de Carpe ta digital/ Delitos o quien éste
S Archivador 5
Comunicacion designe
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